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 Älteren Menschen digitale Teilhabe ermöglichen

 100-300 Ehrenamtliche ausbilden

 Fortlaufende Begleitung und Vernetzung der Ehrenamtlichen

 Teil der Digitalstrategie der Landesregierung von Rheinland-Pfalz

Ziele des Projekts
Credits: DigiBo-Team



Grundvoraussetzung: Interesse an digitalen Themen und Bereitschaft 

zum ehrenamtlichen Engagement für ältere Menschen 

Wer kann Digital-Botschafterin oder 

-Botschafter werden?



 Über 300 Interessierte in ganz Rheinland-Pfalz

 In 13 Schulungen wurden 192 Ehrenamtliche zu DigiBos ausgebildet

 Der Frauenanteil beträgt 46%

 Ein Drittel der Ehrenamtlichen hat vorher noch gar kein Ehrenamt begleitet

 Die DigiBos erreichen immobile Menschen und werden in ländlichen Regionen aktiv 

 Sehr viele ältere Menschen nutzen die Angebote der DigiBos 

 DigiBos vernetzen sich mit Einrichtungen vor Ort

Zusammenfassung 2018-2020
Credits: DigiBo-Team



Mögliche Anlaufstellen für DigiBos

 Seniorenbüros

 Verbandsgemeinden, Kommunen

 Altenpflegeeinrichtungen

 Bei den Menschen zu Hause

 Begegnungszentren

 Bibliotheken

 Mehrgenerationenhäuser

 PC- und Internettreffs

 Kirchen

 Offene Kanäle 

 Wohlfahrtsverbände

 Arbeiterwohlfahrt (AWO)

 Caritas

 Diakonie

 Deutsches Rotes Kreuz

 Arbeiter-Samariter-Bund (ASB)

 …

 Volkshochschulen (VHS)

 Schulen

 Landfrauen

 Cafés
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 Kostenlose zweitägige Schulung

 Wie lernt man im Alter? Wie motiviert man?

 Wie geht man mit Berührungsängsten um?

 Wie können DigiBos aktiv werden?

 Welche Anlaufstellen und Ansprechpartner gibt es?

 Austausch und Vernetzung

Ausbildung der DigiBos

Credits: DigiBo-Team



Was machen die DigiBos bereits?

Credits: DigiBos aus Landau Credits: Neustadt im Netz

Credits: DigiBo-TeamCredits: DigiBo-Team



 Bieten zu fünft regelmäßig Smartphone- und Tablet-Treffs an mit 30-40 

Teilnehmenden

 DigiBos in Landau: Bei der ersten Infoveranstaltung kamen über 80 Interessierte

 Personen können mit den eigenen Geräten kommen oder mit Leihgeräten der 

DigiBos die digitale Welt entdecken

Credits: DigiBos aus 

Landau

DigiBos in Landau



 Ist als Digital-Botschafterin in Altenpflegeeinrichtungen aktiv

 Personen alle über 80 Jahre alt. Älteste Person ist 94

 Nutzt den Tablet-Koffer bei ihren Angeboten

 Besondere Herausforderungen

Ursula Reith Credits: Jonas Otte



 Besucht Menschen zu Hause

 Hat mit ihrem YouTube-Format „Helga hilft“ den Goldenen Internetpreis 2019 

gewonnen

 Besucht alle vierzehn Tage selbst einen Tablet-Treff und nimmt regelmäßig an 

Digitalen Stammtischen teil, um sich fortzubilden

Credits: DigiBo-TeamHelga Handke 



 Kostenlose Ausbildung und Fortbildungen

 Begleitende Materialien auf den Webseiten Silver Tipps und DigiBo

 Netzwerktreffen und Vernetzung vor Ort

 In über 50 Projektveranstaltungen haben rund 1500 Personen teilgenommen

Wie unterstützen wir die Ehrenamtlichen?



 Bis Ende 2023 sollen mindestens 300 DigiBos ausgebildet sein

 Neue Themenschwerpunkte: Gesundheit, Sprachassistenten, Mobilität, 

Alltagsanwendungen

 Ausbau der Kooperationen mit Kommunen und Altenpflegeeinrichtungen

 Schwerpunkt: Begleitung der DigiBos

Ausblick 2021-2023 Credits: DigiBo-Team



www.digibo.rlp.de

https://digibo.silver-tipps.de/
https://digibo.silver-tipps.de/

